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                    ご注文から発送まで

                    
                        ご利用方法

                        ご注文は、ショッピングカート・FAX・お電話のいずれかで承ります。＜24時間受付（お電話のみ営業時間内となります）＞

ショッピングカートからご注文いただきましても、売切もしくは在庫切れの場合がございます。

また、自動返信メール後に改めて弊店から確定メール等いたしますので、再度ご検討いただくようお願い申し上げます。

銀行振込をご希望のお客様は確定後ご入金をお願いいたします。

                    

                    
                        商品の発送について

                        営業日15:00以降のご注文は翌日受付扱いとなります。 銀行振込をご希望の場合は15:00までに確認が取れている場合に限ります。 ご注文より3~4営業日以内で発送いたします。※お客様の日時指定発送を除く。※年内最終発送日は2023年12月30日／年明発送開始日は2024年1月10日

                    

                    
                        配達業者

                        ヤマト運輸株式会社

                        クロネコ宅急便でお届けいたします。

常温商品とクール便商品を同時にご注文いただいた場合はクール便にて同梱発送させていただきます。

別々の配送をご希望の場合は、お手数ですが通常商品と要冷蔵商品2回に分けてお申し込みください。

                        [image: 配送時間帯]
                        時間指定について
                    

                

                
                    お支払方法

                    
                        お支払合計

                        商品代金＋送料＋お支払手数料＝お支払金額になります。

                    

                    
                        銀行振込

                        ご注文後のご連絡メールにお支払い方法の記載がございます。

ご注文より1週間以内のご入金をお願いいたします。

                    

                    
                        クレジットカード決済

                        
                            
                            [image: クレジットカード会社1]
                            
                            
                            [image: クレジットカード会社2]
                            
                            
                            [image: クレジットカード会社3]
                            
                            
                            [image: クレジットカード会社4]
                            
                            
                        

                        JCB、VISA、MASTER、AMEXに対応しております。

クレジットカード代行業者：GMOイプシロン株式会社

※クレジットカード番号がショップに渡ることはありません。

                    

                    
                        キャリア決済(ECサイトのみ)

                        それぞれのキャリアの規約に基づきます。

                    

                    
                        PayPay決済(ECサイトのみ)

                        ご利用いただけるのはPayPay残高支払いのみとなります。

                    

                

                
                    
                        送料について

                        サイズや地域によって送料が変更されます。

詳しくはご利用ガイドでご確認してください。



※一部商品は品質保持のためにクール便（別途料金を頂戴しております）を使用させていただいております。

※ご利用ガイドに記載されているサイズ区分を超える注文の配送は受付しておりません。

                        ご利用ガイドはこちら
                    

                    
                        無料ラッピングサービス

                        のし・慶事包装をご希望の際はその旨をお書き添えください。無料にて承ります。

のしの種類（御祝 / お祝い / 内祝い / 志 / お歳暮 / お中元 / お年賀など）や、結びの種類などのご希望がございましたら備考欄にお書き添えください。

                    

                    
                        店舗概要

                        	
                                【店舗名】

                                菓匠 青柳正家

                            
	
                                【所在地】

                                〒131-0033 東京都墨田区向島2丁目15-9

                            
	
                                【TEL】

                                03-3622-0028

                            
	
                                【FAX】

                                03-3622-0092

                            
	
                                【営業時間】

                                9:00-19:00（店舗営業時間内）

                            
	
                                【定休日】

                                日曜・祝日・年始（1月1日~5日.7～8日）

                            
	
                                【MAIL】

                                aoyagiseike@gmail.com

                            
	
                                【代表】

                                須永 友和
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